
KUMPULAN FAR EAST ORCHARD LIMITED  
 
 

Borang Aduan Data Peribadi  
  
Jika anda ingin membuat aduan dengan kumpulan Far East Orchard Limited (termasuk Far East 
Hospitality) (secara kolektif, “FEOrchard”) berhubung dengan pengendalian data peribadi anda, sila 
berikan kami maklumat berikut:  
 
1.  Siapakah yang anda ingin mengadu tentang?  
  
Sila berikan butir-butir orang yang telah anda hubungi.  
  
Nama kenalan:  
Alamat:  
Poskod:  
Telefon:  
E-mel:  
Laman web:  
  
 
2.  Hubungan anda dengan FEOrchard  

  
Sila beritahu kami sifat hubungan anda dengan FEOrchard , contohnya klien, pelanggan dll. 
 
 
3.  Apakah aduan anda?  
  
Terangkan mengapa anda fikir FEOrchard tidak mematuhi keperluan Akta Perlindungan Data Peribadi 
2012 (Akta 26 tahun 2012) (“PDPA”) dan/atau , jika berkenaan, Peraturan Perlindungan Data Am (EU) 
2016/679 (“GDPR”).  
 
 
4. Bukti sokongan  
  
Sila pilih dokumen(-dokumen) yang anda akan hantar kepada kami:  
  

• Keterangan mengenai data peribadi (jika ada) yang anda fikir tidak ditangani mengikut  
    PDPA dan/atau, jika berkenaan, GDPR;  

  

• Butiran tentang bagaimana data peribadi tidak ditangani menurut PDPA dan/atau, jika  
    berkenaan, GDPR; atau  

  

• Salinan atau rekod mana-mana komunikasi antara diri anda dan FEOrchard berkaitan  
    dengan aduan tersebut.  

 
 
5. Bilakah anda menyedari tentang masalah ini?  
  
Sila beritahu kami tarikh dan keadaan apabila anda menyedari tentang masalah ini.  
 
 
6. Butiran hubungan anda  
  

Nama  
  

  

Nombor Perhubungan  
  

  

Alamat emel  
  

  

Alamat  
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Orang untuk dihubungi mengenai aduan ini (jika berbeza dari atas):  
  

Nama  
  

  

Nombor Perhubungan  
  

  

Alamat emel  
  

  

Alamat  
  

  

  
Jika anda mengisi borang ini bagi pihak pengadu, sila hantarkan dokumentasi yang membuktikan anda 
mempunyai kuasa untuk bertindak bagi pihak pengadu.  
 

7. Perisytiharan  
  

Dengan mengemukakan borang ini, saya mengesahkan perkara berikut:  
  
(a)         Saya telah memasukkan semua dokumen yang diperlukan untuk menyokong aduan saya.  
  
(b)         Maklumat yang saya berikan dalam aduan ini adalah benar, lengkap dan tepat, pada    
             pengetahuan saya yang terbaik.  
 
8. Persetujuan  
  
Untuk membolehkan kami memproses aduan anda, sila  baca pernyataan di bawah dan tandakan kotak 
untuk mengesahkan persetujuan anda:  
 

❑ Saya faham bahawa semasa siasatan yang diperlukan, FEOrchard mungkin perlu berkongsi 

maklumat , termasuk data peribadi saya, yang telah saya sediakan, untuk menyiasat. Saya telah 
menandakan sebarang sokongan yang saya tidak mahu FEOrchard berkongsi.  
 
 
9. Menghantar aduan anda kepada kami  

  
Sila hantarkan aduan anda kepada DPO di DPO@fareastorchard.com.sg  
  
  
  
  
  
Tandatangan: ________________                             Tarikh:               ________________  
  
  
  
  
Notis:  
  
Maklumat yang dikemukakan oleh anda kepada kami dalam borang ini adalah perlu untuk memproses 
aduan anda dan sebarang ketidaktepatan, kesilapan atau ketinggalan dalam data peribadi yang 
dikemukakan boleh mengakibatkan penangguhan dalam memproses permintaan dan/atau 
ketidakupayaan kami untuk memproses permintaan anda.  
  
 


